
Ihre Malteser vor Ort
Diözese Augsburg

WER WIR SIND: Die Malteser sind eine internationale katholische Hilfsorga-
nisation. In Deutschland engagieren sich 51.000 Malteser ehrenamtlich für 
Menschen in Notlagen – unabhängig von deren Religion, Herkunft und 
politischer Überzeugung. Mit über 31.000 hauptamtlichen Mitarbeitern 
sind die Malteser zugleich einer der großen Arbeitgeber im Gesundheits- 
und Sozialwesen.

WAS WIR TUN: Die Hilfe der Malteser hat viele Anlässe. Dementsprechend 
vielfältig ist die Organisation. Überwiegend ehrenamtlich geprägt sind 
der Zivil- und Katastrophenschutz, die Erste-Hilfe-Ausbildung, die Be-
gleitung von alten, kranken oder benachteiligten Menschen, sowie die 
Jugend- und Auslandsarbeit. Hinzu kommt eine große Bandbreite an 
sozialunternehmerischen Diensten, darunter Rettungsdienst und Kran-
kentransport, Hausnotruf und Menüservice. Die Malteser betreiben Kran-
kenhäuser, Altenhilfeeinrichtungen, Schulen und soziale Einrichtungen 
für Jugendliche, Suchtkranke und Asylsuchende. 

WIE WIR ARBEITEN: Die Malteser erfüllen ihren fast 1.000 Jahre alten Ordens-
auftrag heute in einer zeitgemäßen Form, die den Bedürfnissen der 
 Menschen, aber auch den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen best-
möglich gerecht wird. Alle Dienste und Einrichtungen der Malteser sind 
gemeinnützig. Ergebnisse aus dem operativen Geschäft fließen zurück in 
die Aufrechterhaltung oder in die Erweiterung des Leistungsangebots.

Die Malteser

„Bezeugung des Glaubens und Hilfe den Bedürftigen“
 LEITSATZ DES MALTESERORDENS
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Vorwort

„...weil Nähe zählt!“ – das ist das Motto der Malteser, und wie könnten wir 
dieses Motto besser mit Leben füllen als hier, vor unserer eigenen Tür.

Vor über 50 Jahren begann die Geschichte der Malteser in der Diözese Augs-
burg. Seitdem haben hier viele ehren- und hauptamtliche Malteser in unzähli-
gen Fällen Not gelindert, indem sie tatkräftig angepackt, zugehört oder einfach 
eine Hand gehalten haben. 

Sich für alle die einzusetzen, die unsere Hilfe brauchen, ist unser Antrieb und 
unser Auftrag. Mit unseren vielfältigen Projekten und Diensten helfen wir Men-
schen in allen Lebenssituationen: im Alter, bei Krankheit oder Behinderung, im 
Notfall, aber auch bei Einsamkeit oder Einschränkungen im Alltag.  
Oft sind wir dabei „sichtbar“, wie zum Beispiel beim Rettungsdienst. Viel öfter 
jedoch wirken wir im Verborgenen, im privaten Bereich – ganz nahe an und mit 
den Menschen. 

Mit dieser Broschüre möchten wir Ihnen einen Eindruck von der Vielfalt und 
der Tiefe unserer Leistungen in der Diözese Augsburg geben. 

Dies alles könnten wir ohne tatkräftige und finanzielle Unterstützung nicht 
leisten. Unseren Ehrenamtlichen können wir daher nicht oft genug von Herzen 
für ihren treuen und uneigennützigen Einsatz danken. Auch bei unseren För-
dermitgliedern und allen, die uns mit Spenden unterstützen, bedanken wir uns 
herzlich für ihre Großzügigkeit und ihr Vertrauen. 

Ohne sie alle wären die Malteser nicht das, was sie heute sind.

Wolf-Dietrich Graf von Hundt Alexander Pereira-Arnstein

Wolf-Dietrich Graf von Hundt 
Ehrenamtlicher Diözesanleiter

Alexander Pereira-Arnstein 
Diözesan- und Bezirksgeschäftsführer

﻿
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1048: Der „Souveräne Ritter- und Hospi-
talorden vom heiligen Johannes zu Jerusalem 
von Rhodos und Malta“ gewährte in einem 
Hospital in Jerusalem Pilgern erstmals 
Schutz, Obdach und medizinische Betreu-
ung – unabhängig von deren Glauben oder 
Herkunft.

2018: Die Malteser 
starten mit dem  
Herzenswunsch 
Krankenwagen 
in der Diözese 
Augsburg.

1953: Die Malteser etablieren einen 
Hilfsdienst in Form einer Sanitäts- und 
Wohlfahrtsorganisation.

1965: Die Malteser 
Schwesternschaft 
wird offiziell 
gegründet. Doch 
schon Berichte aus 
dem 11.  Jahrhundert 
erzählen von 
den Schwestern 
der Hospital-
bruderschaft, die 
sich der Pflege 
 kranker Frauen 
widmen. 

… seit Anfang der 1960er Jahre sind die 
Malteser in der Diözese Augsburg aktiv.

Schon seit  
Jahrhunderten 
steht der soziale 
und medizinische 
Einsatz unter dem 
Emblem des  
Ritterordens 
mit dem weißen 
Kreuz.
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Ehrenamtliches Engagement

Ehrenamtliches Engagement 
Etwas Unbezahlbares schenken
 
Ohne den engagierten Einsatz von vielen Freiwilligen in Deutschland und auf 
der ganzen Welt wären wir nicht das, was wir sind. Schenken Sie als ehrenamt-
liche Helferin oder ehrenamtlicher Helfer bei den Maltesern anderen Menschen 
etwas Unbezahlbares: Zeit und Zuwendung.

Ehrenamtliches Engagement





Chapter

Als ehrenamtliche Helferin oder ehrenamtlicher Helfer können Sie uns auf vielfältige 
Weise unterstützen. Dafür schulen wir Sie individuell nach Ihren Bedürfnissen und dem 
jeweiligen Einsatzgebiet und unterstützen Sie kontinuierlich durch Erfahrungsaustausch 
und Supervision. 

Bereichern Sie mit Ihrem Engagement das Leben von Menschen in Not – aber auch Ihr eigenes: 
Wir versprechen Ihnen, dass Sie unendlich viel zurückbekommen – nicht zuletzt etwas, das 
nicht weniger wertvoll ist: ein gutes Gefühl. 

Nur mit Ihnen ist das möglich
Helfen Sie uns – ganz wie Sie möchten

V. li. n. re. – Elisabeth Allmis (Ehrenamtliche), Dienststellenleiterin Stefanie Remmele und Seniorin Antonie Ernst
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WERDEN SIE VORBILD!
„Bezeugung des Glaubens und Hilfe den Bedürftigen“ 
– nach diesem Motto leben, nach diesem Motto arbeiten 
wir. Bei den Maltesern können Sie Ihren Glauben vielfältig 
leben: in Ihrem Dienst, bei Helfer-Veranstaltungen, Feier-
lichkeiten und in der Gemeinschaft. Das Beispiel unseres 
Handelns soll ansteckend sein. Durch unser Tun möchten 
wir eine klare Aussage unserem Umfeld und der sozialen 
Gemeinschaft gegenüber machen. Wir möchten Ermuti-
gung und Stärkung geben, auch im Glauben.

Unabhängig von der Konfession freuen wir uns über 
alle, die Nächstenliebe auf unterschiedliche Art und 
Weise bei uns und mit uns erleben und greifbar  
machen möchten.

WERDEN SIE ZEITSCHENKER! 
Sie wollen Zeit mit jungen, alten, gesunden oder kranken 
Menschen oder Menschen mit Behinderung verbringen? 
Sie treffen sich gerne regelmäßig mit Ihren Schützlingen, 
bauen ein vertrauens- und liebevolles Verhältnis auf und 
genießen gemeinsame Unternehmungen? Ihnen ist eine 
Schulung und die professionelle Begleitung Ihres Enga-
gements wichtig? Sie schätzen es, Ihre Einsätze flexibel 
gestalten zu können? 

Dann sind Sie bei den Maltesern genau richtig! Die Mög-
lichkeiten, Zeit zu schenken, sind vielfältig: Unterstützen 
Sie uns im Kinder- und Jugendhospizdienst, bei unserer 
Arbeit mit Senioren, Menschen mit Behinderung oder Asyl-
bewerbern und Geflüchteten. 

WERDEN SIE LEBENSRETTER! 
In Krisensituationen oder in Situationen, in denen es um 
Leben und Tod geht, sind Sie zur Stelle: als Sanitäter der 
Malteser oder als Helfer in der Notfallvorsorge. 

Selbstverständlich werden Sie professionell ausgebildet 
und betreut, um diese Aufgabe erfüllen zu können. 

WERDEN SIE VISIONÄR! 
Als Leiter einer Helfergruppe sind Sie mehr als eine Füh-
rungskraft: Sie sind Visionär, der die Zukunft der Malteser 
aktiv mitgestaltet. Das tun Sie, indem Sie engagierte Men-
schen führen, Entscheidungen treffen und die Interessen 
Ihrer Gruppe vertreten. Für diese ehrenamtliche Führungs-
aufgabe bereiten wir Sie selbstverständlich gezielt vor. 

Auch bei der Malteser Jugend freuen wir uns auf 
Führungskräfte ab einem Alter von 15 Jahren.

Katharina Gräfin Ballestrem-Fugger 
Ehrenamtliche Diözesanoberin

Claudia Britzger 
Stv. Diözesangeschäftsführerin

„Grundsätzlich ist es für uns Malteser 
immer wichtig, engagierte Ehrenamt-
liche zu gewinnen. Wir sind der festen 
Überzeugung, dass wir auch weiter-
hin viele neue „Zeitschenker“ finden 
werden!“

„Schenken Sie Ihre Zeit, Ihr Talent, 
Ihre Fähigkeiten und Erfahrungen 
und bereichern Sie so nachhaltig das 
Leben anderer.“

Ehrenamtliches Engagement
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Unsere Tätigkeitsbereiche

in den 
schwersten 
Stunden

1.300
Ehrenamtlich  

Aktive

280
Mitarbeiter

40.000
Mitglieder &  

Förderer

Klein  
& Groß

weltweit
mitten 
im Leben

im 
Notfall

egal welcher 
Herkunft und 
Konfession

Alt & 
Jung

direkt 
vor Ort

Hilfe  
für  
Alle

aktiv & 
engagiert

mit Herz 
& Seele

in der 
Krise

MALTESER  
HELFEN 

50.000
MENSCHEN 
PRO JAHR



10	 Da sein in den  
schwersten Stunden

–– Kinder- und Jugendhospizdienst
–– Trauergruppen 
–– Projekt „Hospiz macht Schule“
–– Herzenswunsch Krankenwagen

15	 Kinder stärken,  
Werte vermitteln

–– Malteser Jugend
–– Schulsanitätsdienst

16	 Vom Erste-Hilfe-Kurs bis zur 
Pflegefortbildung

–– Aus- und Weiterbildung  
in erster Hilfe und Pflege

19	 Im Notfall zur Stelle
–– Rettungs- und weltweiter 

Rückholdienst
–– Sanitätsdienst
–– Helfer vor Ort
–– Bevölkerungsschutz
–– Krisenintervention
–– Medizinische Grundversorgung  

für Menschen ohne 
Krankenversicherung 

23	 Mit uns mitten im Leben
–– Sitztanz
–– Seniorentreffs

24	 Selbstbestimmt zu Hause wohnen 
–– Hausnotruf und Mobil-Notruf
–– Menüservice
–– Einkaufshilfe
–– Mobile Hilfen

27	 Begegnen, besuchen, begleiten
–– Besuchs- und Begleitungsdienst
–– Friedhofbesuchsdienst
–– Besuchs- und Therapiehunde
–– Wallfahrten

28	 Wenn das Geld nicht  
zum Leben reicht

–– Lebensmittelpakete  
gegen Altersarmut 

–– Sozialpatenschaften

31	 An der Seite von Menschen
–– Offene Behindertenarbeit im  

Begegnungshaus im Park (BiP)
–– Therapie- und Sinnespark /  

Begegnungshaus im Park
–– Schulbegleitung

32	 Unterstützung bei Demenz
–– Ambulante Demenzbetreuung 
–– Malteser Tagesbetreuung für  

Menschen mit Demenz (MalTa)  
im Begegnungshaus im Park

–– Café Malta

35	 Wegbereiter für Integration
–– Integrationslotse – Neuanfang 

unterstützen
–– Begegnungsräume schaffen,  

geflüchtete qualifizieren
–– Migranten ins Ehrenamt

36	 Von Augsburg in die Welt
–– Malteser International
–– Auslandsarbeit in Mittel-  

und Osteuropa
–– Auslandsarbeit in Asien  

und Südafrika

Unsere Tätigkeitsbereiche
So vielfältig wie die Bedürfnisse

Unsere Tätigkeitsbereiche
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Chapter

Da sein in den schwersten Stunden
Familien begleiten und den Tod thematisieren
KINDER- UND JUGENDHOSPIZDIENST
Wenn ein Kind oder Jugendlicher unheilbar erkrankt, ist nichts mehr so, wie es 
war. Wut und Ohnmacht, Hoffen und Bangen, Mut und Trauer beherrschen den 
Alltag. Wir unterstützen und entlasten Familien in dieser schwierigen Lebenssi-
tuation im Rahmen einer psychosozialen Begleitung und bemühen uns, zu einer 
möglichst hohen Lebensqualität und sozialen Integration für alle beizutragen. 
Unsere geschulten Ehrenamtlichen sind feste Bezugspersonen für die Familien. 
Sie kümmern sich – natürlich immer im Rahmen der individuellen Bedürfnisse 
und Wünsche der Familie – um das erkrankte Kind oder die Geschwister und 
sind den Eltern vertrauensvolle Ansprechpartner. 

Ulrike Kriener 
Schauspielerin und Schirmherrin des 
Malteser Kinder- und Jugendhospizdienstes

„Die gute Sache braucht immer auch ein 
prominentes Gesicht, um besser von den 
Medien wahrgenommen zu werden. Als 
die Malteser an mich herangetreten sind, 
mit dem Anliegen, die Schirmherrschaft 
für den Ambulanten Kinder- und Jugend-
hospizdienst zu übernehmen, hatte ich
das Gefühl, dass es da eine Entsprechung 
in meiner Biografie gibt und das Engage-
ment auch zu mir passt. Und insofern war 
für mich klar, dass ich das gerne machen 
möchte.“

Bitte spenden Sie:   
Mit nur 100 € ermöglichen 
Sie die Teilnahme an einem 
Erlebniswochenende voll 
unbeschwerter Momente.

100,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Begleiten und unterstützen 
Sie betroffene Familien 
einmal in der Woche bei der 
Betreuung.

1x pro 
Woche
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TRAUERGRUPPEN 
Kinder und Jugendliche in den Trauergruppen haben ein 
gemeinsames Schicksal oder Erlebnis. Ein nahestehendes 
Familienmitglied ist gestorben. Dies kann Jahre zurück 
liegen oder auch erst einige Wochen. In der Gruppe, die ein 
geschützter und vertrauter Ort ist, schöpfen Abschied neh-
mende Kinder und Jugendliche gemeinsam Hoffnung, dass 
trotz des schweren Verlustes ein Weiterleben möglich ist.

PROJEKT „HOSPIZ MACHT SCHULE“
Unser Projekt „Hospiz macht Schule“ für die 3. und 4. 
Grundschulklassen vermittelt den Schülern auf kind-
gerechte und kreative Weise, dass Leben und Sterben 
untrennbar miteinander verbunden sind und gibt den 
Kindern die Möglichkeit, Fragen zu Krankheit, Sterben, 
Tod, Trauer und Trösten zu stellen.
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HERZENSWUNSCH KRANKENWAGEN
Noch einmal ins Theater gehen oder ein Spiel des Lieblingsfußballvereins im 
Stadion erleben dürfen. Mit dem Herzenswunsch Krankenwagen möchten die 
Malteser in Augsburg schwerkranken Menschen die Möglichkeit geben noch 
einmal diesen einen individuellen Herzenswunsch erfüllt zu bekommen. In en-
ger Zusammenarbeit zwischen dem koordinierenden Hospiz und den zuständi-
gen ambulanten Palliativpflegeteams, Ärzten, Sanitätern, Krankenhäusern und 
Hospizdiensten wird diese Projekt umgesetzt.

Ferdinand Munk 
Unternehmer und Kommunalpolitiker

„Familien spielen in unserem Leben 
eine zentrale Rolle. Sie geben Gebor-
genheit, Freude und Glück. Familien 
mit schwerkranken Kindern benötigen 
hierfür unseren besonderen Beistand. Bitte 
ermöglichen Sie den Maltesern, Eltern 
und Kinder in dieser schweren Situation 
zur Seite zu stehen. Ich bin dabei.“

„Dieser Dienst steht für unser Malteser-Motto ,weil Nähe zählt‘ und 
ist eine großartige Ergänzung unserer vielfältigen sozialen Dienste.“
Bruno Ollech u. Sylvia-Maria Braunwarth

Bitte spenden Sie:   
Mit 100 € finanzieren Sie  
die Benzinkosten für eine 
Herzenswunschfahrt. 100 € 

Euro

Helfen Sie uns:   
Unterstützen Sie uns 1 – 2 
Stunden bei unserem Projekt 
„Hospiz macht Schule“. 1 – 2  

Stunden
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Sebastian Mayer & 
Andrea Baumgärtner  
Gruppenleiter

„Wir sind Gruppenleiter weil wir uns hier 
sozial engagieren und die Gemeinschaft 
der Malteser Jugend aktiv mitgestalten 
können.“

Kinder stärken, Werte vermitteln
Von Anfang an eine starke Gemeinschaft 
MALTESER JUGEND
„Lachen – Lernen – Helfen – Glauben“: Spielerisch lernen, den Menschen fördern, 
Werte vermitteln und Gemeinschaft erleben – das zeichnet die Malteser Jugend 
aus. Die Malteser Jugend ist die lebendige Gemeinschaft von Kindern, Jugend-
lichen und jungen Erwachsenen im Malteser Hilfsdienst e.V. Hier machen wir 
unseren Leitsatz „Bezeugung des Glaubens und Hilfe den Bedürftigen“ in jugend-
gerechter Weise erlebbar. In unseren regelmäßigen Gruppenstunden und Landes- 
oder Bundeslagertreffen treffen sich die Kinder und Jugendlichen, um die Leit-
sätze der Malteser in die Praxis umzusetzen. Darüber hinaus engagiert sich die 
Malteser Jugend bei Katholikentagen, organisiert Aktionen, übt Erste Hilfe und 
überrascht mit modernen und innovativen Ideen. Die Helfer von morgen werden 
von ausgebildeten Gruppenleitern und -assistenten geleitet und gefördert. Aber 
auch soziales Engagement, gemeinsame Freizeitaktivitäten wie Zeltlager oder 
Ausflüge und der Glaube sind fester Bestandteil der Malteser Jugend.

SCHULSANITÄTSDIENST
Zusammenstöße, Sportunfälle und Rangeleien auf dem Pausenhof sind Alltag 
an deutschen Schulen. Dazu kommen kleinere Verletzungen oder plötzliche 
Erkrankungen. Da ist rasche und kompetente Hilfe gefragt – und die können 
Schülerinnen und Schüler als Schulsanitäter leisten und damit Verantwortung für 
die Gemeinschaft übernehmen. So leistet der Malteser Schulsanitätsdienst einen 
wichtigen Beitrag zur Werteentwicklung junger Menschen. 

Bitte spenden Sie:   
Nur 15 € kostet eine Jahres-
mitgliedschaft für benach-
teiligte Jugendliche bei den 
Maltesern.

15,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Planen Sie als Jugendgrup-
penleiter in 2 – 3 Stunden 
verschiedene Aktionen und 
Projekte.

2 – 3  
Stunden

Unsere Tätigkeitsbereiche
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Jutta Gleich 
Lehrerin für Pflegeberufe und ltd. Dozentin

„Die Betreuung und Pflege alter und 
demenziell veränderter Menschen in 
der Langzeitpflege benötigt Mitarbeiter 
und Helfer mit Einfühlungsvermögen 
und Fachwissen. Wir motivieren unsere 
Teilnehmer für ihre zukünftigen Auf-
gaben, begegnen ihnen mit viel Wert-
schätzung und schulen sie in unseren 
Seminaren mit modernen Methoden der 
Erwachsenenbildung.“

Vom Erste-Hilfe-Kurs bis zur Pflegefortbildung
Unser Beitrag zu einer hohen Versorgungsqualität
AUS- UND WEITERBILDUNG IN ERSTER HILFE UND PFLEGE
Zu den Kernaufgaben der Malteser zählt die Aus- und Weiterbildung in Erster 
Hilfe, im Sanitätsdienst sowie in der Versorgung und Betreuung von Menschen 
mit Behinderung, Kranken, Verletzten und Sterbenden. Dabei geht es uns nicht 
nur um die Weitergabe von Fachwissen, sondern auch um die Vermittlung von 
Werten. Unsere Kurse in Erster Hilfe reichen vom Training bis hin zur Ausbil-
dung in Frühdefibrillation. Im Bereich Pflege bilden wir Pflege- und Betreuungs
assistentinnen und -assistenten aus und bilden sie fort.

Ein weiterer Schwerpunkt, der an Bedeutung gewinnt, ist die Aus- und Fort-
bildung im Bereich Demenzarbeit. Hier schulen die Malteser im Sinne der 
Silviahemmet-Philosophie nicht nur pflegende Angehörige, Ehrenamtliche und 
Pflegekräfte, sondern klären auch die breite Öffentlichkeit über das Krankheits-
bild auf. Außerdem bieten wir Schulungsprogramme wie „Abenteuer Helfen“ 
an, die altersübergreifend an Kinder und Jugendliche gerichtet sind. Hierbei 
werden, über den Einstieg in die Erste Hilfe, die Dimensionen des Helfens er-
fahrbar gemacht sowie die soziale Kompetenz und das Engagement gefördert.

Die Qualität der Malteser Ausbildung in der Diözese Augsburg können über 
32.000 geschulte Schwestern- und Pflegediensthelfer bestätigen. Ca. 370.000 
Teilnehmer besuchten in den vergangenen Jahrzehnten Kurse im Rahmen der 
Erste Hilfe Ausbildung.

Informationen unter: www.malteser-kurse.de

Bitte spenden Sie:   
Mit 20 € unterstützen Sie 
die Ausbildung (Abenteuer 
Helfen) eines Kindes. 20,00 

Euro

Helfen Sie uns:   
Nehmen Sie sich ein paar 
Stunden Zeit für Ihre Erste 
Hilfe-Auffrischung. 7  

Stunden
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Wir sind da, wo 
andere feiern:
der Malteser  
Sanitätsdienst beim 
Chiemsee Summer 
Festival

Im Notfall zur Stelle
Die „klassischen“ Einsatzdienste der Malteser
RETTUNGS- UND WELTWEITER RÜCKHOLDIENST
In medizinischen Notfällen kommt der Malteser Rettungsdienst. Mit deutsch-
landweit über 600.000 Einsätzen jährlich sind wir eine unentbehrliche Säule der 
präklinischen Notfallversorgung. Malteser Fördermitglieder mit Zusatzversiche-
rung können den weltweit tätigen Malteser Rückholdienst in Anspruch nehmen.

HELFER VOR ORT
In ländlichen Gebieten überbrücken die Malteser eventuelle längere Anfahrts-
zeiten des Rettungsdienstes. Ehrenamtliche Malteser sind mit qualifizierter 
Erster Hilfe und medizinischer Ausrüstung sofort zur Stelle und versorgen 
Verletzte, bis der Rettungsdienst eintrifft.

SANITÄTSDIENST
Auf vielen Veranstaltungen und Events ist der Malteser Sanitätsdienst im Ein-
satz und gibt Veranstaltern und Besuchern auf Konzerten, Großveranstaltungen 
oder im Stadion als Ansprechpartner vor Ort ein sicheres Gefühl.

Sascha Myszkowski 
Ehrenamtlicher Leiter Einsatzdienste  
in Mindelheim

„Nicht der Einzelne macht die Gemein-
schaft aus, sondern die Gemeinsamkeit. 
Wenn jeder nur ein klein wenig hilft, 
können wir gemeinsam viel bewegen.“

Unsere Tätigkeitsbereiche
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BEVÖLKERUNGSSCHUTZ
Auch eine hoch technisierte Gesellschaft wird von Kata
strophen und Notfällen nicht verschont. Im Ernstfall sind 
wir mit kompetenten Ehrenamtlichen zu Stelle. Mit hohem 
persönlichen Einsatz engagieren sie sich als Sanitäter, 
Betreuer oder Verpflegungshelfer im Bevölkerungsschutz.

KRISENINTERVENTION
Bei Katastrophen und Unglücken leidet nicht nur der Kör-
per, sondern auch die Seele unter den Eindrücken. Hier ist 
psychologische Betreuung und Begleitung wichtig. Ehren-
amtliche Malteser des Kriseninterventionsteams stehen Au-
genzeugen, Beteiligten und Angehörigen von Betroffenen in 
ihrer seelischen Not bei.

20

Unsere Tätigkeitsbereiche

Ihre Malteser vor Ort  Diözese Augsburg



MEDIZINISCHE GRUNDVERSORGUNG  
FÜR MENSCHEN OHNE KRANKENVERSICHERUNG 
Ob durch Armut, Obdachlosigkeit oder einen Schicksalsschlag: Menschen ver-
lieren ihre Krankenversicherung schneller, als man denkt. In der medizinischen 
Beratungsstelle der „Malteser Medizin für Menschen ohne Krankenversiche-
rung“ erhalten Menschen auch ohne Versicherungsschutz im Notfall, bei Krank-
heit oder Schwangerschaft schnell und unbürokratisch medizinische Grundver-
sorgung. Damit sorgen wir für eine grundlegende Gesundheitsversorgung für 
alle – und damit für ein menschenwürdiges Leben.

Dr. Peter Lindner 
Leitender ehrenamtlicher Arzt für Menschen 
ohne Krankenversicherung in Augsburg

„Wäre ich ein Maler, müsste ich malen. 
Wäre ich ein Schriftsteller, müsste ich  
schreiben. Als Malteser-Arzt will ich 
helfen … was sonst?“

Jedes Kind hat ein Grund-
recht auf medizinische 
Grundversorgung!

Unser soziales Netz greift:
Die Malteser ermöglichen die 
Sicherung einer ärztlichen 
Grundversorgung.

Bitte spenden Sie:   
Mit 150 € tragen Sie entschei-
dend zur Ausbildung eines 
KIT-Helfers bei. 150,00 

Euro

Helfen Sie uns:   
Sichern Sie als Sanitäter je 
nach Einsatzspektrum die 
Erstversorgung der Verletzten 
mit ab.

1 – ∞  
Stunden
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Mit uns mitten im Leben
Aktiv bleiben, Gemeinschaft genießen
SITZTANZ
Aktiv sein trotz Bewegungseinschränkung – das ermöglichen unsere Sitztanz-
gruppen. SitztanzleiterInnen der Malteser werden hierfür bestens vorbereitet. 
Die Ausbildung folgt den Richtlinien des Deutschen Bundesverbandes Tanz und 
entspricht analog einer Übungsleiterausbildung im Sportbereich. Gut vorbereitet, 
pädagogisch überlegt und persönlich engagiert gehen sie in die Sitztanzstunde. 
Hier ist jeder willkommen und kann in einer starken Gemeinschaft unbeschwerte 
Stunden erleben und dabei auch noch etwas für seine Gesundheit tun. 

Madeleine Gräfin Ballestrem 
Ehrenamtliche Sitztanzleiterin

„Die rhythmische Musik aktiviert Körper 
und Geist und belebt Fähigkeiten, die 
brachzuliegen drohen. Das stärkt das 
Selbstbewusstsein und macht die Teilneh-
mer froh und zuversichtlich.“

Bewegung tut 
gut – Bewegung 
erhalten
Wir möchten mit 
unseren Program-
men die Mobilität 
vieler Menschen 
erhalten.

Bitte spenden Sie:   
Mit 30 € im Monat finanzieren 
Sie die Aus- und Fortbildung 
einer ehrenamtlichen 
Sitztanzleiterin.

30,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Mit Ihrer Unterstützung beim 
Seniorentreff helfen Sie älteren 
immobilen Menschen soziale 
Kontakte aufrecht zu erhalten.

1x pro  
Woche

SENIORENTREFFS
In regelmäßigen Abständen organisieren wir Treffen für Senioren. Je nach Kon-
zept und Ort bieten wir Kaffee und Kuchen oder Mittagessen an, gehen spazie-
ren oder besuchen kulturellen Veranstaltungen. Ob mit oder ohne dementielle 
Veränderung – alle sind herzlich eingeladen, gemeinsam schöne Stunden in 
Gesellschaft zu erleben.

Unsere Tätigkeitsbereiche
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Selbstbestimmt zu Hause wohnen 
Sicher und gut versorgt mit unseren Diensten
HAUSNOTRUF UND MOBIL-NOTRUF
Mit dem Malteser Hausnotruf können Menschen in ihrer vertrauten Umgebung 
bleiben oder nach einem Krankenhausaufenthalt schnell wieder nach Hause 
zurückkehren. Mit dem Mobil-Notruf der Malteser kann auch von unterwegs 
aus Hilfe angefordert werden – bundesweit. 

MENÜSERVICE
Gesunde und schmackhafte Mahlzeiten müssen keine Ausnahme sein, wenn 
einkaufen oder kochen nicht möglich ist. Pünktlich und zuverlässig liefern wir 
täglich das Wunschmenü nach Hause, in Schulen und Kindergärten.

EINKAUFSHILFE
Nicht immer ist der nächste Supermarkt einfach zu erreichen – schon gar nicht 
für ältere oder mobilitätseingeschränkte Menschen ohne Auto. Hier unterstützen 
unsere ehrenamtlichen Einkaufshilfen mit einer wöchentlichen Einkaufsfahrt. 

MOBILE HILFEN
Damit Menschen im Alter oder mit schwerer Behinderung mobil bleiben und 
aktiv am Leben teilhaben können, bieten wir mobile Hilfen an – für Einkauf, 
Fahrten zu Terminen oder Friedhofsbesuche. Das mindert Einsamkeit, erleichert 
den Alltag und erhöht die Lebensqualität.

Bruno Ollech 
Stellvertretender Bezirksgeschäftsführer

„Mit unseren sozialen Diensten möchten 
wir dazu beitragen, dass ältere Mitmen-
schen so lange sie es wünschen zu Hause 
leben können und dennoch sicher und gut 
versorgt sind.“

Bitte spenden Sie:   
Mit 35 € übernehmen Sie 
eine Menüpatenschaft und 
finanzieren so eine Mahlzeit 
pro Tag und pro Woche.

35,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Unterstützen Sie einmal pro 
Woche einen älteren oder 
mobilitätseingeschränkten 
Menschen beim Einkauf.

1x pro 
Woche
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Elisabeth Allmis 
Ehrenamtliche Malteserin beim  
Besuchs- und Begleitungsdienst

„Auch mir schenkt die gemeinsame Zeit 
Freude – es ist ein Geben und Nehmen. 
Mit meinen Besuchen lerne ich tolle Men-
schen mit interessanter Vergangenheit 
kennen.“

Begegnen, besuchen, begleiten
Mit uns im Alter nicht allein
BESUCHS- UND BEGLEITUNGSDIENST
Der Besuchs- und Begleitungsdienst der Malteser schafft Nähe im Alltag. Un-
sere Ehrenamtlichen besuchen alte, kranke oder alleinstehende Menschen zu 
Hause oder in stationären Einrichtungen und schenken ihnen das Wertvollste 
überhaupt: Zeit.

FRIEDHOFBESUCHSDIENST
Unser Friedhofsbesuchsdienst ermöglicht Senioren, Gräber von Angehörigen 
und Freunden zu besuchen, wenn sie den Weg zum Friedhof nicht mehr aus 
eigener Kraft bewältigen können. Ehrenamtliche begleiten und unterstützen sie 
dabei und leisten Hilfe bei der Trauerarbeit. 

BESUCHS- UND THERAPIEHUNDE
Tiere animieren zu körperlicher Bewegung und spenden Trost bei Einsamkeit 
und Traurigkeit. Mit unseren Hunden besuchen wir Menschen zu Hause oder in 
einer sozialen Einrichtung und zaubern ihnen ein Lächeln ins Gesicht. Thera-
peuten und speziell geschulte Hunde können dazu beitragen, bei pflegebedürf-
tigen Patienten einzigartige Therapieerfolge zu erzielen.

WALLFAHRTEN
Altötting, Rom und Lourdes – die Ziele der großen Pilgerfahrten müssen für 
mobilitätseingeschränkte, kranke oder ältere Menschen nicht unerreichbar blei-
ben. Unsere ehrenamtlichen Helfer kümmern sich rund um die Uhr um die Pilger, 
Ärzte gewährleisten medizinische Betreuung, Priester geistliche Begleitung. 

Bitte spenden Sie:   
Mit 50 € tragen Sie dazu bei, 
einen Ehrenamtlichen für den 
Besuchsdienst zu schulen. 50 

Euro

Helfen Sie uns:   
Begleiten Sie einen älteren 
Menschen für 1 – 2 Stunden 
zum Friedhof und leisten Hilfe 
bei der Trauerarbeit.

1 – 2  
Stunden

Unsere Tätigkeitsbereiche
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LEBENSMITTELPAKETE GEGEN ALTERSARMUT 
Einmal im Monat erhalten bedürftige Senioren ab 65 Jahre, die in ihrer Mobili-
tät eingeschränkt sind, ein Lebensmittelpaket mit Grundnahrungsmitteln und 
frischen Lebensmitteln. So stellen wir sicher, dass sie auch am Monatsende noch 
etwas zu essen haben – auch, wenn das Konto schon leer ist. 

Wenn das Geld nicht zum Leben reicht
So lindern wir Altersarmut

Jürgen Güttler 
Ehrenamtlicher Helfer in Kempten

„Für unsere anspruchsberechtigten Senio-
ren ist das ein Highlight! Da ist von heller 
Freude bis Tränen alles dabei und man 
merkt, man tut etwas Gutes.“

SOZIALPATENSCHAFTEN
Der Hausnotruf der Malteser ermöglicht es vielen Menschen, in ihrer gewohn-
ten Umgebung zu bleiben. Damit diese Möglichkeit auch Menschen offen steht, 
die sich diesen Dienst nicht leisten können, haben wir die Sozialpatenschaften 
ins Leben gerufen: Mit Hilfe von Spenden können die Malteser bedürftigen 
Senioren ein Hausnotrufgerät zur Verfügung stellen. So ist Sicherheit im Alter 
keine Frage des Geldes.

Bitte spenden Sie:   
Mit nur 120 € finanzieren Sie  
ein Jahr lang Lebensmittel-
pakete für einen bedürftigen, 
älteren Menschen.

120,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Unterstützen Sie mit 
3 – 4 Stunden im Monat 
bei der Auslieferung von 
Lebensmittelpaketen.

3 – 4  
Stunden

Hunger im Alter
Die Malteser machen Menschen froh 
und geben Nähe und Zuversicht
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Gabi Storzer 
Ehrenamtliche in der Offenen 
Behindertenarbeit

„Es ist einfach schön, in der Gemeinschaft 
von Menschen mit und ohne Behinderung 
mitzuarbeiten – denn das heißt Freude zu 
geben und Freude zu bekommen.“

OFFENE BEHINDERTENARBEIT IM BEGEGNUNGSHAUS IM PARK (BiP)
Raus aus dem Alltag, rein ins (Er)Leben! Das ermöglichen die Malteser durch 
attraktive Freizeit-, Bildungs- und Begegnungsmöglichkeiten für Menschen mit 
Behinderung. Unsere Offene Behindertenarbeit (OBA) schenkt nicht nur Freude, 
sondern entlastet auch pflegende Angehörige. Neben dem Familienunterstüt-
zenden Dienst (FUD) im Begegnungshaus sind individuelle Begleitungs- und 
Assistenzdienste als Eins-zu-Eins-Betreuung möglich. Zudem bieten wir Bera-
tung und Information rund um das Thema Leben mit Behinderung.

THERAPIE- UND SINNESPARK / BEGEGNUNGSHAUS IM PARK
Das Begegnungshaus liegt stadtnah und idyllisch im Grünen und ist umgeben 
von einem 10.000 qm großen Therapie- und Sinnespark. Verschiedene Therapie- 
und Spielgeräte regen zu Bewegung und Körpererfahrung an. Hier können sich 
Menschen mit und ohne Behinderung im Spiel und Entdecken begegnen.

SCHULBEGLEITUNG
Wir bieten Unterstützung für Kinder und Jugendliche mit geistiger, körperlicher 
oder seelischer Behinderung in Schule und Kindergarten. Ziel ist, die Kinder in 
den Schulablauf zu integrieren und sie, wo nötig, zu unterstützen. Dazu stellen 
die Malteser geschulte Schulbegleiter und gewährleisten individuelle Hilfe. 
Kostenträger ist der zuständige Bezirk bzw. das Jugendamt.

An der Seite von Menschen
Liebevoll aufnehmen, Freude schenken, Aktivität sichern

Bitte spenden Sie:   
Mit 50 € ermöglichen  
Sie einem Menschen  
mit Behinderung einen 
Tagesausflug.

50 
Euro

Helfen Sie uns:   
Stehen Sie 3-4 Stunden pro 
Woche einem Menschen mit 
Behinderung zur Seite. 1x pro  

Woche
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Theresa Rosen 
Ehrenamtliche Demenzbegleiterin  
in Augsburg

„Es ist einfach schön, beim Besuch mit 
einem strahlenden Lächeln empfangen 
zu werden und das gute Gefühl zu 
haben, mein Engagement hilft jemandem 
wirklich!“

Unterstützung bei Demenz
Lebensqualität sichern, Angehörige entlasten
AMBULANTE DEMENZBETREUUNG 
Unsere Lebenserwartung steigt immer weiter – und mit ihr das Risiko von De-
menzerkrankungen. Betroffene brauchen viel Aufmerksamkeit, Zuneigung und 
ein vertrautes Umfeld, um ihre Lebensfreude und Lebensqualität zu erhalten. 

Die meisten werden von ihren Angehörigen gepflegt. Wir Malteser kennen die 
Bedürfnisse von Demenzkranken und ihren Familien und unterstützen mit Be-
ratung, Besuchsdienst, Seminaren und dem Angehörigen-Treff (Café Malta). 

MALTESER TAGESBETREUUNG FÜR MENSCHEN MIT DEMENZ 
(MalTa) IM BEGEGNUNGSHAUS IM PARK
Für Angehörige, die Demenzkranke zu Hause betreuen, bedeutet dies eine 
enorme Belastung. So sehr sie unter der persönlichen Veränderung ihrer Lieben 
leiden, so sehr wird auch der Alltag auf den Kopf gestellt. Um Angehörige zu 
entlasten, aber auch, um Betroffene individuell zu fördern und ihnen Freude zu 
bereiten, haben die Malteser die Tagesbetreuung „MalTa“ ins Leben gerufen. 

Wir arbeiten nach dem schwedischen Silviahemmet-Konzept und ermöglichen 
so eine individuelle Betreuung in familiärer Atmosphäre. Das Malteser Begeg-
nungshaus mit dem angeschlossenen Therapie- und Sinnespark ist der ideale 
Ort, um einen schönen gemeinsamen Tag zu verbringen.

Bitte spenden Sie:   
Mit 50 € im Monat finanzie-
ren Sie Aus- und Fortbildung 
sowie die fachliche Begleitung 
eines Demenzhelfers.

50,00 
Euro

Helfen Sie uns:   
Stehen Sie 3 Stunden im Be-
suchs- und Begleitungsdienst 
einem älteren Mitmenschen 
zur Seite.

3  
Stunden
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Wegbereiter für Integration
Willkommen heißen und Partizipation fördern
INTEGRATIONSLOTSE – NEUANFANG UNTERSTÜTZEN
In einer multinationalen Gesellschaft ist die Unterstützung von Geflüchteten, 
Migranten und Asylbewerbern eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe. Hier 
spielen die ehrenamtlichen Integrationslotsen der Malteser eine Schlüsselrolle. 
Sie begleiten bei alltäglichen Herausforderungen, wirken als Kulturmittler und 
bringen Werte, Normen und Gepflogenheiten näher. 

BEGEGNUNGSRÄUME SCHAFFEN, GEFLÜCHTETE QUALIFIZIEREN
So helfen sie den Menschen dabei, ein selbstbestimmtes Leben zu führen, 
Sprachbarrieren zu überwinden, an Sport und Kultur teilzunehmen und organi-
satorische Aufgaben zu bewältigen – wichtige Schritte auf dem Weg zur  
Integration. Besonderes Augenmerk richten wir auf die Identifikation von 
Möglichkeiten für den beruflichen Quereinstieg. Auch hier stehen die Integrati-
onslotsen den Menschen mit Rat und Tat zu Seite.

MIGRANTEN INS EHRENAMT
Mit dem Programm „Migranten ins Ehrenamt“ wollen die Malteser einen 
weiteren wichtigen Baustein schaffen, damit Integration gelingen kann. Die 
Vereine sind die Orte des Austauschs, in denen Migranten über ihr eigenes 
ehrenamtliches Engagement ihren Bezug zur Aufnahmegesellschaft vertiefen 
und dadurch ihr Zugehörigkeitsgefühl erhöhen können. 

Bitte spenden Sie:   
Mit 45 € finanzieren Sie die 
Fahrtkostenerstattung für die 
ehrenamtliche Begleitung. 45 

Euro

Helfen Sie uns:   
Mit wöchentlich 1 – 2 Stun-
den bei der Betreuung von 
Migranten und Asylbewer-
bern als Kulturmittler.

1 – 2  
Stunden

„Wenn wir nicht die Unterstützung der 
ehrenamtlichen Helfer hätten, könnten wir 
nicht alle diese neuen Herausforderungen 
meistern.“

Ibrahim A. 
Teilnehmer des Vorbereitungskurses  
für den Gabelstaplerführerschein
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Josef Nuber 
Inh. Spedition Nuber, Sponsor  
der Malteser Auslandshilfe

„Ich unterstütze seit langem die Aus-
landshilfe der Malteser in Polen. Als 
kleiner Junge habe ich den Krieg miterlebt 
und möchte so zur Aussöhnung der beiden 
Völker beitragen. Der Malteser Leitsatz 
‚Bezeugung des Glaubens und Hilfe den 
Bedürftigen‘ wird durch diese Hilfe beson-
ders erlebbar.“

Von Augsburg in die Welt
Hilfe kennt keine Grenzen

Bitte spenden Sie:   
Mit 40 € können Sie den 
Inhalt eines Glücksbringer
paketes finanzieren. 40 

Euro

Helfen Sie uns:   
Mit wöchentlich 1 – 2 
Stunden unterstützen 
Sie uns beim Packen der 
Glücksbringerpakete.

1 – 2  
Stunden

MALTESER INTERNATIONAL
Malteser International ist das weltweite Hilfswerk des Malteserordens. Im Mittel-
punkt steht traditionell die Arbeit im Gesundheitsbereich – neben Nothilfe und 
Wiederaufbau nach Katastrophen und Kriegen. In unzähligen Projekten leisten 
die Malteser Hilfe, um die Lebensumstände armer Bevölkerungskreise ohne  
Zugang zu Wasser, medizinischer und sozialer Infrastruktur zu verbessern. 
Informationen unter: www.malteser-international.org

AUSLANDSARBEIT IN MITTEL- UND OSTEUROPA
Über 35 Jahre engagieren sich die ehrenamtlichen Malteser bereits in Polen, 
Russland und auf dem Balkan. Hier haben sie bisher humanitäre Hilfe im Wert 
von weit über 20 Mio. Euro geleistet. Seit 2008 erfreuen die Augsburger Malteser 
mit der jährlichen Weihnachtsaktion „Glücksbringer“ bedürftige Familien, 
Kinder und Kranke in Rumänien mit Lebensmittelpaketen und Kindernahrung. 
Mit den Maltesern in Lviv (Ukraine) besteht eine enge Zusammenarbeit und ein 
intensiver Austausch rund um die Themen Ausbildung, Jugend sowie soziale 
Projekte und Dienste.

AUSLANDSARBEIT IN ASIEN UND SÜDAFRIKA
Seit 2004 engagieren sich die Malteser in Sri Lanka. Nach der Tsunami-
Katastrophe 2006 unterstützten wir mit Soforthilfe, Wasserversorgung und dem 
Wiederaufbau von Häusern. Mit der Vision „Zukunft durch Bildung“ trugen 
wir dazu bei, dass ein Dorf mit Kindergarten, Schule mit der Möglichkeit zum 
Abitur und Ausbildungswerkstätten entstand. 2016 feierte die Schule ihr  
10-jähriges Bestehen.
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Aktiv unterstützen
Hoffnung schenken, Leben bereichern 
Seit über 50 Jahren helfen wir in der Diözese Augsburg, aber auch über 
Grenzen hinweg Menschen in Not. Dies wäre ohne die Hilfe vieler Unter-
nehmen und Privatpersonen nicht möglich gewesen. Bitte unterstützen Sie 
uns auch zukünftig mit Ihrer Zeit oder einer Spende!

Die Malteser helfen täglich vielen Menschen in großer Not – hier in Deutsch-
land, in unserer unmittelbaren Nachbarschaft, aber auch weit weg in Asien, 
Afrika oder Südamerika. Egal wo auf der Welt: Sie können sicher sein, dass Ihre 
Spende unmittelbar Menschen in Not zugute kommt. Sie können uns auf viel
fältige Weise finanziell unterstützen. 

Nähere Informationen finden Sie auch online unter:  
www.malteser.de/spenden-helfen

Machen Sie mit und schenken Sie Lebensmut und Lebensfreude für  
diejenigen, die uns so dringend brauchen – weil Nähe zählt!

Prof. Dr. Claus Hipp 
Geschäftsführender Gesellschafter  
der Firma Hipp

„Soziales Engagement ist Teil der 
gesellschaftlichen Verantwortung von 
Unternehmen, die im christlichen Sinne 
der 10 Gebote gelebt werden soll. Dieses 
Engagement kann im Sinne von Taten, 
von Geld- oder Sachspenden geleistet 
werden. Die Malteser in Augsburg gehen 
sparsam mit den Mitteln um, die ihnen 
für Sozialprojekte zur Verfügung gestellt 
werden. Gerade die Hilfsorganisationen 
müssen aufzeigen, wo die Not am größten 
ist, damit wir als Unternehmer dort 
unterstützen und wirken können.“

Transparenz
Was Ihre Spende ermöglicht hat
 
Transparenz ist uns sehr wichtig.  
Damit Sie sich immer darüber infor
mieren können, was wir tun und 
wie wir dies tun, geben wir jährlich 
unseren Finanz- und Jahresbericht her-
aus. Hier können Sie nachlesen, was 
Sie mit Ihrer Spende im Jahresverlauf 
ermöglicht haben.  
 
Informationen unter: www.malteser.de

Spendenkonto 
Malteser-Hilfe in der Diözese Augsburg

Konto	 120 120 2015 
BLZ	 37060120 (Pax Bank) 
IBAN	 DE 5537 0601 2012 0120 2015 
BIC	 GENODED1PA7

Aktiv unterstützen
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Feste soll man 
feiern…… lassen Sie Menschen in 

Not an Ihrer Freude teilha-

ben. Bitten Sie Gratulanten 

und Gäste um Spenden statt 

Geschenke.

ProjektpatenschaftIn Form einer Projektpaten-schaft unterstützen Privat-personen wie Unternehmen langfristig ein bestimmtes Projekt im In- oder Ausland.

Werden Sie 

Fördermitglied!

Mit einem regelmäßigen 

jährlichen Beitrag machen Sie 

die Hilfe planbar. So können 

langfristige Projekte und Dienste 

auf- und ausgebaut werden.

Malteserstiftung
Mit Weitblick und von Dauer 

hilft, wer selbst eine Stiftung 

zugunsten der Malteser 
gründet oder unsere Malteser 

Stiftung unterstützt.

Mit uns Hoffnung pflanzen 
So können Sie helfen
 
Mit Ihrer Spende unterstützen Sie uns dabei, Menschen in Not zu helfen.  
Wir leisten Hilfe für Menschen, die auf unsere Unterstützung angewiesen sind laut 
unserem Motto „...weil Nähe zählt!“.

Helfen Sie – Ihre Spende kommt an!Gleich, ob für einen bestimmten Zweck oder ungebunden:  Ihr Geld ist gut angelegt.  Es lindert Not und wird zur wirksamen Hilfe.

Helfen Sie über den 

Tod hinaus

Mit ein
em Vermächtnis oder 

mit ein
er Erbeinsetzung 

trägt Ihr Vermögen Früchte 

über Ihr Lebensende hinaus.

Aktiv unterstützen
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Ihr Kontakt
… weil Nähe zählt.
Augsburg 
Werner-von-Siemens-Straße 10 
86159 Augsburg 
0821/25 85 0-0  
www.malteser-augsburg.de

Aichach / Friedberg
Jungbräustraße 2 
86316 Friedberg 
0821/59 96 71 61 
www.malteser-aichach-friedberg.de

Bad Wörishofen 
Fichtenstraße 54 
86825 Bad Wörishofen 
08247/62 90  
www.malteser-bad-woerishofen.de

Dillingen 
Schützenstraße 10 
89407 Dillingen 
09071/12 74  
www.malteser-dillingen.de

Donauwörth
0821/25 850-0 
www.malteser-augsburg.de

Günzburg 
Ludwig-Heilmeyer-Straße 19 
89319 Günzburg 
08221/36 37 15  
www.malteser-guenzburg.de

Kempten/Füssen 
Mozartstraße 5a 
87435 Kempten 
0831/24 70 0  
www.malteser-kempten.de

HERAUSGEBER: Malteser Hilfsdienst e.V., 
Diözese Augsburg
VERANTWORTLICH FÜR DEN INHALT:  
Alexander Pereira-Arnstein
GRAFIK: KW NEUN Grafikagentur
DRUCK: Druckerei Joh. Walch GmbH & Co KG

1. AUFLAGE 2018

BILDNACHWEIS: Malteser Hilfsdienst e.V.,  
Diözese Augsburg / Bilddatenbank Malteser 
Marius-Ivo Patscheider / Malteser Betriebs
gesellschaften für Krankenhäuser und Alten
hilfeeinrichtungen / National Museum of Fine Arts, 
Malta (© 2010 Heritage Malta) / Stephan Reichl / 
Grundschule Haunsheim

Landsberg / Kaufering
Landrat-Müller-Hahl-Straße 11 
86916 Kaufering 
08191/70 00 6  
www.malteser-landsberg.de

Memmingen 
Augsburger Straße 8 
87700 Memmingen  
08331/92 41 70  
www.malteser-memmingen.de

Mindelheim 
Zeppelinweg 13 
87719 Mindelheim 
08261/61 22  
www.malteser-mindelheim.de

Neu-Ulm 
Augsburger Straße 42 
89231 Neu-Ulm 
0731/72 56 56-17  
www.malteser-neu-ulm.de

Schrobenhausen 
Augsburger Straße 18 
86529 Schrobenhausen 
08252/96 99 008  
www.malteser-schrobenhausen.de

Starnberg 
Postfach 1812 
82308 Starnberg 
0881/92 58 49 60  
www.malteser-starnberg.de

Weilheim 
Oderdinger Straße 3 
82362 Weilheim i.O. 
0881/92 58 49 60  
www.malteser-weilheim.de

Wildpoldsried 
Bahnhofstraße 32 
87499 Wildpoldsried 
08304/743  
www.malteser-wildpoldsried.de

Ihr Kontakt

www.walchdruck.de
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Immer in Ihrer Nähe …
Unsere Standorte in der Diözese Augsburg

Dillingen

Günzburg

Neu-Ulm

Mindelheim

Bad Wörishofen

Memmingen

Wildpoldsried

Kempten

Schrobenhausen

Aichach-Friedberg

Landsberg

Starnberg

Weilheim

Ostallgäu / Füssen

Donauwörth

AUGSBURG
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Ihre Malteser vor Ort
Diözese Augsburg

WER WIR SIND: Die Malteser sind eine internationale katholische Hilfsorga-
nisation. In Deutschland engagieren sich 51.000 Malteser ehrenamtlich für 
Menschen in Notlagen – unabhängig von deren Religion, Herkunft und 
politischer Überzeugung. Mit über 31.000 hauptamtlichen Mitarbeitern 
sind die Malteser zugleich einer der großen Arbeitgeber im Gesundheits- 
und Sozialwesen.

WAS WIR TUN: Die Hilfe der Malteser hat viele Anlässe. Dementsprechend 
vielfältig ist die Organisation. Überwiegend ehrenamtlich geprägt sind 
der Zivil- und Katastrophenschutz, die Erste-Hilfe-Ausbildung, die Be-
gleitung von alten, kranken oder benachteiligten Menschen, sowie die 
Jugend- und Auslandsarbeit. Hinzu kommt eine große Bandbreite an 
sozialunternehmerischen Diensten, darunter Rettungsdienst und Kran-
kentransport, Hausnotruf und Menüservice. Die Malteser betreiben Kran-
kenhäuser, Altenhilfeeinrichtungen, Schulen und soziale Einrichtungen 
für Jugendliche, Suchtkranke und Asylsuchende. 

WIE WIR ARBEITEN: Die Malteser erfüllen ihren fast 1.000 Jahre alten Ordens-
auftrag heute in einer zeitgemäßen Form, die den Bedürfnissen der 
 Menschen, aber auch den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen best-
möglich gerecht wird. Alle Dienste und Einrichtungen der Malteser sind 
gemeinnützig. Ergebnisse aus dem operativen Geschäft fließen zurück in 
die Aufrechterhaltung oder in die Erweiterung des Leistungsangebots.

Die Malteser

„Bezeugung des Glaubens und Hilfe den Bedürftigen“
 LEITSATZ DES MALTESERORDENS

HERAUSGEBER

Malteser Hilfsdienst e.V., Diözese Augsburg 
Werner-von-Siemens-Straße 10 
86159 Augsburg 
www.malteser-augsburg.de

U1U4 Klappe – U1

Das verwendete Papier,  
Jupp ech öko [weiß recycling],  

ist mit dem Blauen Engel  
zertifiziert.
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